e-Zinas

2019. gada statistika

Valsts regionalas attistibas agentira

< »Valsts parvaldes pakalpojumu portals ir fimek|a vietne, kas vienuviet nodrosina valsts parvaldes
LatVD)a - lv pakalpojumu un ar tiem saistitas informacijas pieejamibu privatpersonam un valsts parvaldei,
piekluvi e-pakalpojumiem un elektronisko sazinu starp privatpersonam un valsts parvaldi®.

Valsts parvaldes iekdrtas likuma 100. pants

e - Pakalpojumi
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é! Latvija.lv unikalo lietotaju skaits tukstosos, kas uzsakusi e-pakalpojumu
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https://likumi.lv/doc.php?id=63545
https://likumi.lv/doc.php?id=63545

€! Visbiezak lietotie e-pakalpojumi péc uzsaksanas reizu skaita

: Uzsaksanas

E-pakalpojums Paka.IpOJEma reizu skaits

Y sniedzéjs 2019, gad

1 E-iesniequms VSAA pakalpojumiem VSAA 1185191
2 Dokumenta parbaude Nederigo dokumentu registra leM IC 592 892
3 _Valsts fondéto pensiju shémas (pensiju 2.Tmena) dalibnieka konta VSAA 247 926

izraksts
4 Dzivesvietas deklaracijas iesniegSana PMLP 237 164
5 Informacija par prognozéjamo vecuma pensijas apméru VSAA 224 277
6 lesniegums iestadei VRAA 201 795
7 Informve'llci_i:? par sociéllés. apdroSinasanas iemaksam un VSAA 197 697
apdroSinadSanas periodiem
8 Mani dati ledzivotaju registra PMLP 162 879
9 Elektroniska pieteik§anas studijdm pamatstudiju programmas RTU 159 820
10 Sanemtas Darbnespéjas lapas NVD 159 422
11 Mana ipaduma deklarétas personas PMLP 154 570
12  ParakstiSanas par vélétaju iniciativam CVK 113 900
13  Nekustama ipasuma nodokla apmaksa tieSsaisté VRAA 106 219
14  Registracija Uznémumu registra vestajos registros UR 84 267
15 Muitas maksajumu veik3ana tie$saistes reZima. VID 77 823
é! Visvairak lietotie e-pakalpojumi péc maksajumu skaita

Maksajumu
E-pakalpojums Pakalpojuma skaits
sniedzéjs 2019. gada
1 Valsts ienémumu dienesta administréto nodoklu samaksa VID 346 861
2 Tran_sr_)ortITc_jze_Iflu ie_brggkéana 1pasa reZima zona Jirmalas pilsétas IPD 45 954
administrativaja teritorija
3 Portala kadastrs.lv pakalpojumu maksajumi VZD 25 905
4 Pieteik§anas personu apliecino§a dokumenta izsniegSanai leMIC 18 210
5 Pazinot .ncztikl.Jm_us par Iau_ksai_rpni_echas dvan_iekiem un_pasutit LDC 5951
preces tieSsaisté Elektroniskaja zinoSanas sistéma
6 Nekustama Tpasuma nodokla apmaksa tiesaisté VRAA 4 423
7 Nekustamé Tpaduma nodokla apmaksa tieSsaisté VRAA 52 283
8 Muitas maksajumu veik$ana tie$saistes reZzima VID 44 929
9 LielgabarTta un smagsvara parvadajumu atlauja LVvC 4 367
10  lzzinu pieprasi$ana no Uznémumu redistra vestajiem redistriem UR 7716
11  leskatiSanas zemesgramatas nodalijuma TA 57 863
12 .Eleklt_ronisko izsolu vietnes lietotaja pieteikS8anas dalibai konkréta TA 8 491
izsolé
13  Elektroniska pieteik§anas studijam pamatstudiju programmas RTU 6 718
14  Izzinas pieprasidana par fiziskas personas sodamibu leMIC 16 885
15  Autocelu lietodanas nodeva CSDD 35 603



https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3308/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3539/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3539/ProcesaApraksts
https://www.kadastrs.lv/
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP145/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2620/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2620/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/Epakalpojumi/EP57/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP57/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP167/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p393/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP120/Apraksts
file:///C:/Users/daina.sulca/Desktop/E-ziņas/2019/1_cet/Ieskatīšanās%20zemesgrāmatas%20nodalījumā
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2904/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2904/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP42/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP21/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p5657/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP172/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP22/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP44/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP44/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP15/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP61/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP155/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP43/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP43/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP01/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP42/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP129/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP00/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP177/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP57/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP119/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP167/Apraksts

é! Visvairak lietotie e-pakalpojumi péc maksajumu summas

Pakalpojuma  Maksajumu

E-pakalpojuma nosaukums sniedzéjs  summa, EUR
2019. gada
1  Valsts ienémumu dienesta administréto nodoklu samaksa VID 177 024 965
2 Muitas maksajumu veik$ana tie§saistes rezima VID 12 253 978
3 Nekustama Tpasuma pirkuma nodro$inajums TA 7379 731
4 Nekustama Tpasuma nodokla apmaksa tieSsaisté VRAA 3971986
5 Autocelu lietoSanas nodeva CSDD 1503 273
6 Ikgadéjas informacijas iesniegSana Bavkomersantu redistra BVKB 1147 500
7 Latvijas valsts krajobligaciju sakotné&ja izvietoana VK 644 222
8  Transportlidzeklu iebraukSana ipasa reZzima zona Jarmalas pilsétas IPD 423 872
administrativaja teritorija
9 Pieteik§anas personu apliecino$a dokumenta izsnieg3anai leM IC 318 810
10 leskatiS8anas zemesgramatas nodalijuma TA 248 993
11 Elektroniska pieteik§anas studijam pamatstudiju programmas RTU 235130
12 Autotransporta direkcijas pakalpojumi ATD 199 536
13 Pazinot notikumus par lauksaimniecibas_dzivniekiem un_pasatit leM IC 198 704
preces tieSsaisté Elektroniskaja zinoSanas sistéma
14 Portala kadastrs.lv pakalpojumu maksajumi VZD 161 726
15 Administrativo sodu parbaude un nomaksa leMIC 153 576
@&! E-pakalpojumu sniedzéju (iestazu) uzkrajosais skaits
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26 iestades - e-pakalpojumu sniedzéjas portala Latvija.lv e

Arlietu ministrija, Centrald vélésanu komisija, leM Informacijas centrs, Izglifibas un zinGtnes ministrija,
Labklajibas ministrija, Latvijas Republikas prokuratira, Lauksaimniecibas datu cenftrs, Nacionadlais vesellbas
dienests, Partikas un veterindrais dienests, Pilsonibas un migracijas lietu parvalde, Rigas Domes ITC, Rigas
Tehniska universitate, Satiksmes ministrija, Tieslietu ministrija, Uznémumu Redistrs, Uzturlidzeklu garantiju
fonda administracija, Valsts darba inspekcija, Valsts ienémumu dienests, Valsts regiondlas attisfibas
agentira, Valsts robezsardze, Valsts socialas apdrosindianas agentira, Valsts zemes dienests, Vesellbas
inspekcija, Vesellbas un darbspéju ekspertizes arstu valsts komisija, Vides aizsardzibas un regiondlas
atfistibas ministrija, Valsts meza dienests

- . iy



https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3308/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP167/Apraksts
https://izsoles.ta.gov.lv/
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP57/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p5657/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/uznemejdarbiba/komercdarbibas-veicinasana/p3948/ProcesaApraksts
https://www.krajobligacijas.lv/static/aboutSavingNotes
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3539/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3539/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP145/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3278/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP42/Apraksts
http://www.atd.lv/lv/licence-kravas-komercp%C4%81rvad%C4%81jumiem-ar-kravas-automobi%C4%BCiem-latvijas-teritorij%C4%81
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2620/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2620/ProcesaApraksts
https://www.kadastrs.lv/
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP38/Apraksts

Lath)a.lv Pakalpojumu katalogs (PK)

Portala Latvija.lv pakalpojumu kataloga ir apkopota informacija par pakalpojumiem, ko iedzivotajiem un
uznémumiem sniedz valsts un pasvaldibu iestades. 2019. gada beigas (31. decembris) portala publicéti 6981 valsts
parvaldes pakalpojumu apraksti. 2019. gada publisko pakalpojumu skatijumu skaits ir 4 759 152, no tiem unikali
skatljumi 3 235 447. Publiskie pakalpojumi portala Latvija.lv

Nr. Skatfitakie valsts parvaldes pakalpojumu apraksti Skafijumu skaits Unikalo
(analytics.google.com) 2019. gada skafijumu skaits
2019. gada
1 Slimibas pabalsts 191 497 136 535
2 Algas nodokl|u gramatina 72928 49719
3 Sablonpakalpojums "Dzivesvietas deklaré$ana" 65 793 30139
4 Gada ienakumu deklaracija 36 263 26 673
5 Sanemtas Darbnespéjas lapas 34 433 25 863
6 Bezdarbnieka vai darba meklétaja statusa iegiisana 32072 22 245
7 Informacija par prognozéjamo pensijas apmeéru 27 175 19 851
8 Nodoklu, nodevu un citu valsts noteikto maksajumu parmaksu 24 208 18 540
atmaksa
9 Valsts fondéto pensiju shémas (pensiju 2.imena) dalibnieka konta 21 265 16 255
izraksts

10 Maternitates pabalsts 17 770 14 017
11  Sablonpakalpojums "Deklarétas dzivesvietas registracija"* 17 438 8914
12  Elektroniskas deklaréSanas sistémas lietotajtiesibas 16 798 11 879
13  Bérna kopsanas pabalsts 15 695 11 280
14 Vecuma pensija 14 742 11 262
15 Bezdarbnieka pabalsts 14 052 10 925

*darbojas lidz 2020. gadam

Lath)a.lv Dzives situaciju apraksti (DzS)

Dzives situaciju apraksti portala Latvija.lv sniedz informaciju par tipiskam situacijam, kuram iestajoties rodas
nepiecieSamiba péc noteiktu valsts parvaldes pakalpojumu kopuma. 2019. gada kopéjais dzives situaciju skattfjumu
skaits ir 993 182, no tiem unikalie skatijumi ir 738 858. Dzives situacijas portala Latvija.lv

Skafitakie dzives situaciju apraksti Skafjumu skaits Unikdlo
(analytics.google.com) 2019. gada skafijumu skaits
2019. gada
1 Ka atgut dalu naudas par attaisnotajiem izdevumiem 91170 68 404
2 AtgrieSanas Latvija 89 765 66 378
3 PazinoSana par dzivesvietu vai deklarésanas 82761 60717
4 Vecuma pensijas apmérs un sanemsana 61227 40 782
5 Kur uzzinat, vai darba devéjs par mani maksa nodoklus? 46 616 35376
6 Mani dati valsts registros 41 462 29 802
7 Kur iegat informaciju par manu nekustamo TpaSumu? 36 814 27 470
8 Bérna gaidiSana un piedzimsana 33 956 27 403
9 Darbs un nodokli 33093 26 220
10  Bezdarbnieka pabalsts 28781 19 037
11 E:tsii;p:is:coagl:jzsoéan:?dzim§anas, mirSanas un laulibas apliecibas vai izzinas 25 707 17 078
12 Bérna uzturlidzeklu sanem3ana 24 317 17 540
13 Kur pazinot par apgadiba eso$ajam personam nodoklu atlaides

.. 24 246 16 822
sanemsanai?

14 Dokumentu parakstiSana ar elektronisko parakstu 21527 17 769
15 K3 pieteikties studijam elektroniski? 12 502 9526



https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p293/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p623/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/s5889/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p883/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3932/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p473/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p1865/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p1839/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p1839/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p851/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p851/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p292/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p1823/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p302/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p311/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p294/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/Nauda-un-nodokli/attaisnotie-izdevumi
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/atgriesanas-latvija
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/Maja-un-vide/deklareta-dzivesvietas-adrese
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/socialie-pakalpojumi/pensiju_limeni
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/Nauda-un-nodokli/darba-devejs-maksa-nodoklus
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/tiesibu-aizsardziba/informacija-par-mani
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/Maja-un-vide/informacija-par-nekustamo-ipasumu
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/gimene/Berna-piedzimsana
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/Nauda-un-nodokli/Darbs_nodokli
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/socialie-pakalpojumi/bezdarba_pabalsts
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/gimene/pieprasit-atkartotas-apliecibas
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/gimene/pieprasit-atkartotas-apliecibas
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/gimene/IZV-SAV_UGF
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/Nauda-un-nodokli/apgadiba-esosas-personas
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/Nauda-un-nodokli/apgadiba-esosas-personas
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/tiesibu-aizsardziba/elektroniskais-paraksts
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas/izglitiba/pieteikties-augstskola
https://www.latvija.lv/lv/PPK
https://www.latvija.lv/lv/DzivesSituacijas

Valsts informacijas sistému savietotajs ir centralizéts informacijas tehnologiju kopums,
ar kura palidzibu var nodrosinat informacijas apriti integrétas valsts informacijas sistémas
ietvaros, ka ari starp valsts informacijas sistemam un citam informacijas sistémam,

kuras veido un uztur valsts vai pasvaldibu institlicijas vai privatpersonas.

Valsts informdcijas sistémas likums

Vienotas pieteiksanas modulis (VPM)

Vienotas pieteik§anas modulis ir serviss, kas Jauj e-pakalpojuma sniedzéjam elektroniskaja vidé atpazit (identificét)

lietotaju, kas pakalpojumu vélas izmantot.

VPM 3o identitati apstiprina (autentificé) izmantojot kadu no lietotajam értam metodém — elD, eParaksta karti, eParaksts

mobile, Lietotajvardu un paroli (tikai specifiskos gadijumos, pieméram, e-pakalpojuma “Elektroniska pieteiksanas studijam

pamatstudiju programmas”) vai kadu no 9 internetbanku autentifikacijas sisttmam. So VRAA piedavato servisu izmanto

lielaka dala valsts sektora e-pakalpojumu sniedzéju, kuriem pakalpojuma sniegSanai nepiecieSams drosi atpazit lietotaju

elektroniskaja vidée.

59 portali, kuros integrets VPM

Uznémumu registra komerckilu e-pakalpojums
E-notars

VAS Elektroniskie sakari

LTAB OCTA servisi

LVRTC portals

Liepajas pilsétas izglitibas iestazu registrs
Nacionala veselibas dienesta portals

Elektroniska datu vaksanas (EDV) sistéma
Starptautiskas kravu logistikas un ostu informacijas
sistéma

JUrmalas pilsétas e-pakalpojumu portals
Informacijas sniegSana par neparastiem un aizdomigiem

Siguldas novada pasvaldibas pakalpojumu portals
Tiesas.lv portals

Valsts izglitibas informacijas sistéma (VIIS)

Nacionala muzeju krajuma kopkatalogs

Latvijas digitala kultdras karte

Geolatvija.lv portals

Valsts kultirkapitala fonda ekspertu pieteikumu sistéma
Valsts kultirkapitala fonda projektu pieteikumu sistéma
Patentu valdes E-pakalpojumu portals

VISS.gov.lv portals
Gimenes kartes pieteikumi daudzbérnu gimenu portala

finanSu darfjumiem

Klientu elektroniska apkalposanas vide
Socialas politikas monitoringa sistéma
manas.tiesas.lv portals

Nodarbinatibas valsts agentlras portals

VZD kadastrs.lv iOS mobila aplikacija

VZD kadastrs.lv Android mobila aplikacija

VZD kadastrs.lv Windows Phone mobila aplikacija
EIS - Elektronisko iepirkumu sistéma

Zemkopibas ministrijas e-pakalpojumu sistéma
VZD kadastrs.lv

Elektronisko izsolu portals (Tiesu administracijas)
Nacionala arhiva portals

Rigas Pasvaldibu pakalpojumu portals

Valsts kases elektronisko pakalpojumu portals

RSU vienota informacijas sistéma

Elektroniska maksatnespéjas uzskaites sistéma
ledzivotaji Rigas izaugsmei apkaimés
Energoefektivitates monitoringa un nodevas
administrésanas sistéma

VAS Elektronisko sakaru Numeracijas datu baze

Lauku atbalsta dienests E-PieteikSanas sistéma
Blvniecibas IS

Valsts vienotas datorizétas zemesgramatas portals
Zalu valsts agenturas portals

Carnikavas novada pasvaldibas pakalpojumu portals
krajobligacijas.lv portals

PMLP vélétaju registra e-pakalpojumu katalogs

VID Elektroniskas deklarésanas sistéma

Valsts vides dienesta portals Tulpe

Lauksaimniecibas datu centra portals

Celu satiksmes droSibas direkcijas portals

Latvija.lv portals

Attalinato dartfjumu sistéma mans.altum.lv

Kohézijas politikas fondu vadibas informacijas sisteémas
2014.-2020.gadam (KPVIS) e-vide

Teritorijas attistibas plano$anas informacijas sistéma
Tiesu administracijas majaslapa

Diginotars

Latvijas Arstu biedribas informativa sistéma



https://likumi.lv/doc.php?id=62324
https://komerckila.ur.gov.lv/#/login
https://e.sigulda.lv/
https://www.latvijasnotars.lv/services
https://www.tiesas.lv/
http://www.vases.lv/lv
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Autentifikacija - lietotaGja atpazisanas process, kura gaita noskaidro, vai lietotqgjs ir
pilnvarots izmantot datus, programmas vai ierices, ka ari noteiktas sistémas darbibas

VPM pieejamie autentifikacijas
veidi un skaits
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VPM pieejamo autentifikaciju veidu
% sadalijums

2019. gadd 2019. gada
Autentifikacijas Autentifikaciju 2,60% 1,10% 0,01%
veids skaits \\
Internetbankas 15 864 758
elD kartes 443 654
eParaksts kartes 184 988
eParaksts Mobile 166 288
elDAS (parrobezu 179
autentifikacija)
KOPA: 16 659 867 = [nternetbankas = elD kartes = eParaksts kartes
= eParaksts Mobile = eIDAS
Avutentifikaciju skaits pa gadiem (milj.)
16,65
11,36
8,58
6,57
3,39
0’3 .
2014 2015 2016 2017 2018 2019
Uzkrajosais autentifikaciju skaits (milj.)
46,85
30,2
18,84
10,26
’ [
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Maksajumu modulis (MM)

Maksajuma modulis iestadém garanté vienotu pakalpojumu apmaksas sistemu. Izmantojot MM, maksajumus var veikt ar 8
internetbankam. Latvija.lv e-pakalpojuma *Mdajas (istabas) dzivnieka pirmreizéjd redistrésana”, Jirmalas pilsétas domes e-
pakalpojumu portdld un “Redistracijas maksa RTU drzemju studentiem” var norékinaties arm ar maksdjuma kartém” — VISA un
MasterCard. 2019. gada beigds ar MM starpniecibu varéja norékindties par 51 publisko pakalpojumu.

Publisko pakalpojumu skaits, kur izmanto maksajumu moduli
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Hl Kopéjais pakalpojumu skaits

Pakalpojumi, kuros izmanto maksajumu moduli 2019. gada

Administrativo sodu parbaude un nomaksa
Aktualais un iepriek$éjais personas kods
Augstas detalizacijas topografiskas informacijas WMS serviss

Autocelu lietosanas nodeva

Automatisks izsoles solis
Autotransporta direkcijas pakalpojumi
Digitalizacija péc pieprasijuma
Dizainparauga registracija

Dizainparauga registracijas atjaunosana

Elektroniska iesnieguma pienemsana dokumentu izprasisanai

Elektroniska pieteikSanas studijam pamatstudiju programmas
Elektronisko izsolu vietnes izsolu monitorings
Elektronisko izsolu vietnes lietotaja pieteikSanas dalibai konkréta

Latvijas valsts krajobligaciju sakotnéja izvietoSana

Lielgabarita un smagsvara parvadajumu atlauja

Majas (istabas) dzivnieku registrésana

Muitas maksajumu veikSana tieSsaistes rezima
Nekustama TpaSuma nodokla apmaksa tiessaisté
Nekustama TpaSuma pirkuma nodroSinajums

Notars tiesSsaisté

Par valsts nodevas apmaksu izpildu dokumentu iesniegSanu
izpildei

Pazinot notikumus par lauksaimniecibas dzivniekiem un
pasatit preces tiessaisté Elektroniskaja zinoSanas sistéma
PieteikSanas personu apliecino$a dokumenta izsniegSanai
Pilnvaras parbaude

Portala kadastrs.lv pakalpojumu maksajumi

Precu zZimes ipasnieka datu maina

izsolé
leskatiSanas zemesgramatas nodalijuma
lesniegums komersanta registracijai blvkomersantu registra

Ikgadéjas informacijas iesniegSana Bivkomersantu registra

Informacijas izsniegSana no Uznémumu registra informacijas
timekla vietnes

Informacijas monitorésana lietas dalibniekiem (fiziskam un
juridiskam personam) no Izpildu lietu registra par izpildu lietam un

to parada apméru, nositot pieprasito informaciju elektroniski
Izzina par personas apdrosinasanas vésturi
Izzinas pieprasiSana par fiziskas personas sodamibu

Izzinas pieprasiSana par juridiskai personai piemérotajiem
piespiedu ietekmésanas lidzekliem un administrativajiem sodiem

Pre€u zZimes registracija

Precu zZimes registracijas atjaunosana

Precu zZimes registracijas dzéSana péc ipasnieka iniciativas
Registracijas maksa RTU arzemju studentiem

Rigas Tehniskas universitates Dienesta viesnicas pakalpojumi

RTU Sporta centra virtuala konta papildinasana

Studiju maksa Rigas Tehniskaja universitate
Transportlidzeklu iebrauksSana Ipasa reZzima zona Jurmalas
pilsétas administrativaja teritorija

Izzinas pieprasiSana par personai piederoSiem nekustamiem
Tpasumiem

Izzinas pieprasiSana par privatpersonai uzliktajiem
administrativajiem sodiem

Izzinu izsniegSana

Izzinu pieprasiSana no Uznémumu registra vestajiem registriem

Uznémumu registra pieteikto izmainu zinotajs

Valsts adresu registra un administrativo robezu datu WMS
serviss
Valsts ienémumu dienesta administréto nodoklu samaksa

Valsts obligatas veselibas apdrosinasanas iemaksa

Krajumu digitalizacija uz pieprasijumu
i — .

..


https://www.latvija.lv/Epakalpojumi/EP193/Apraksts
https://www.jurmala.lv/lv/pasvaldiba/pakalpojumi/
https://www.jurmala.lv/lv/pasvaldiba/pakalpojumi/
https://www.rtu.lv/lv/studijas/uznemsana/uznemsanas-noteikumi/uznemsana-arzemju-studentiem
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP38/Apraksts
https://www.krajobligacijas.lv/
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p5922/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p393/ProcesaApraksts
https://www.vzd.gov.lv/lv/pakalpojumi/izzinas/augstas-detalizacijas-topografiska-informacija/ADTI-wms/
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2133/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p5657/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP167/Apraksts
https://izsoles.ta.gov.lv/lietosanas-noteikumi
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP57/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/PAKALPOJUMA/CENRADIS/c311/Cenradis
https://izsoles.ta.gov.lv/
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2204/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p4858/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p722/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p4305/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p4305/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2622/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2620/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2620/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP136/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP145/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP42/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p5650/ProcesaApraksts
https://izsoles.ta.gov.lv/citi-pakalpojumi
https://www.kadastrs.lv/
https://izsoles.ta.gov.lv/citi-pakalpojumi
https://izsoles.ta.gov.lv/citi-pakalpojumi
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2669/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3278/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3312/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3947/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2619/ProcesaApraksts
https://bis.gov.lv/bisp/lv/portal/profile
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2670/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p4597/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p4597/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p5704/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3097/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3097/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3097/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p10670/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p4351/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p5016/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP21/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p10468/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP30/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP30/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3539/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3539/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3600/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3600/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2354/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP23/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP23/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2711/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p2711/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP138/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p3308/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p5956/ProcesaApraksts
https://www.latvija.lv/lv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p6273/ProcesaApraksts
https://www.lnb.lv/lv/digitalizacija

Uzkrajosais maksajumu skaits un summas
(no 2013. gada)

Pakalpojuma sniedzéjs Uzkrajosa summa Pakalpojuma sniedzéjs  Uzkrajosais skaits

2019. gada 2019. gada
VID 463 637 133 VID 892 884
TA 52 340 833 TA 251138
VRAA 17 006 478 VRAA 170 750
VALSTS KASE 11 235 000 vZD 95 817
BVKB 2 096 380 JPD 91 243
CSDD 2017 960 leMIC 98 242
leMIC 1113243 PMLP 57 898
PMLP 1081 085 CSDD 48 897
JPD 918 862 UR 26 292
EM 737 830 LDC 17 390
VZD 629 415 RTU 12 656
LRPV 541432 ATD 7 034
RTU 413 270 LRPV 4473
ATD 379 311 LvVC 4367
LDC 304 679 BVKB 4315
UR 181 975 EM 2507
LvVC 96 492 VALSTS KASE 2279
RTU 31869 LTAB 1537
NVD 22769 AM 1355
AM 21675 LZNP 893
LTAB 11 855 RTU 260
LZNP 5 886 NVD 147
LNB 2184 LNB 143
KISC 24 VARAM 15
VARAM 21 KISC 7

Pakalpojuma sniedzéju % sadalijums péc maksajumu skaita
2019. gada

4.
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Maksajumu modaulis - veikto maksajumu summa (milj. EUR)

206,52
168,87
105,53
59,5
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2014 2015 2016 2017 2018 2019
Maksajumu modaulis - veikto maksajumu skaits
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346 675
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& ! ADRESE Oficialo elekironisko adresu informacijas sistéma

Oficialo elektronisko adresu informacijas sistéma ir identificéjamam oficialas elektroniskas adreses konta lietotajam drosa un
uzticama elektroniskas sazinas un elektronisko dokumentu aprites vide.

Oficiala elektroniska adrese (e-adrese) ka valsts parvaldé vienots risindjums ir ieviests, lai elektroniska vidé nodrosinatu drosu un értu
oficialo sazinu starp valsts iestadém un privatpersonam.

E - adreses konta lietotajs adreses kontam piek]ist, izmantojot sistéma pieejamos kvalificEétus personas elektroniskas identifikacijas
[idzek]us. Konts nodrosina elektroniska dokumentu sGtiSanu, sanemsanu un glabasanu.

E -adreses darbibu un lietoSanas noteikumus nosaka Oficialas elektroniskas adreses likums

Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija (VARAM) un Valsts regionalas attistibas agentira (VRAA) izstradajusi un noteikusi

Oficialas elektroniskas adreses (e-adreses) izmantosanas vadlinijas

Kops e-adreses ieviesanas 2018. gada 1. jonija iestadém, juridiskdm un fiziskam personam kopskaita lidz 2019.
gada 31. decembrim ir izveidotas 11 381 e-adrese.

Izveidoto e-adresSu uzkrajosais skaits
7000 6608

6000 5250

5000 4579 B
4000 3553 3618

3093 3105 3381
3000 2504

2000

1066 848 1155
1000 —r 35 D 273 359 472 l
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Jan. - Sept. 2018. Okt. - Dec. 2018. Jan. - Mar. 2019. Apr.-Jan. 2019. Jal. - Sept. 2019. Okt. - Dec. 2019.

M juridiskas personas M fiziskas personas B valsts iestades

m Datu apmaina (DA), izmantojot VISS infrastruktoru

DVS ir dokumentu un darbplismu centralizéta vadibas sistéma, kas paredzéta korespondences, ligumu, rikojumu,
iepirkumu, projektu un citu dokumentu parvaldibai, ka arT dokumentu aprites procesu automatizacijai.
DA - datu apmaina starp iestazu informacijas sistemam, izmantojot VISS infrastruktru.

Produkcija ieviesto leviesto datu apmainu skaita

datu sniegSanas servisu uzkrajo3ais uzkrajosa summa (tikst).
skaits Datu sanemsana
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https://likumi.lv/doc.php?id=283229
https://drive.google.com/file/d/1-eFSxZpafbDY8flHxPDpRRwEXlQiYpii/view

Portala Latvija.lv e-pakalpojumu servisu izsaukumu uzkrajosais skaits (milj.)
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Lielakie datu devéji péc servisu izsaukuma Lielakie datu néméji péc servisu izsaukuma

2019. gads 2019. gads
1. Valsts ienémumu dienests 1. Nodarbinafibas valsts agentra
24 052 317 14122175
2. Valsts socialas apdrosindsanas agentira 2. Tiesu administracija
11 477 442 9 037.560
3. Uznémumu redistrs 3. Lafvijas Banka
5762321 5163 007

B



Regiondlds attistibas indikatora modulis (RAIM)

o Regionalas atfisfibas indikatoru modulis (RAIM) ir instruments regiondlas attisfibas monitoringam

RAIM'g OV.IV un lemumu pienemsanas atbalstam, pasvaldibu teritorijas attistioas tendencu izvértésanai, ka
ar atfisfibas programmu sagatavosanai un uzraudzibai.

RAIM.gov.lv pieejamad informacija - socidlekonomiskie raditdji un nozaru politiku istenoSanas

instrumentu raditaii.

RAIM.gov.lv unikalo lietotaju un sesiju skaits pa gadiem
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Gada laika jaunpienakusie lietotaji Lietotaju statistika valstu salidzingjuma
Valsts Lietotaju Sesiju skaits

Latvija 15717 33633

386 449

Apvienota Karaliste

Indija 411 433

2017 _ 3775 Francija 340 386
Vacija 92 254

Kanada 138 193

2016 | 3902 Krievija 123 136
Kina 109 110

0 2000 4000 6000 8000 Italija 85 85

*Uzkrajosa summa no 01.01. 2016.



https://raim.gov.lv/

Geotelpisko datu fimekla pakalpes, INSPIRE

Geoportals ir vienots pieejas punkts Latvijas geotelpiskajai informacijai un
pakalpojumiem, kura publiskai piek|uvei apkopoti dati no dazadiem Latvijas

geotelpisko datu turéetajiem.

Metadati tiek definéti ka , dati par datiem” jeb Geoprodukts ir parvaldama Geoportala vieniba, kas ir saistita
,strukturéta informacija par resursu”. Geotelpiskie ar datu turétaja uzturétam geotelpiskajam datu kopam,
metadati apraksta geotelpisko datu kopas — kuram datu turétajs vélas nodrosinat piek|uvi.
geotelpiskas informacijas datu bazes. Geoproduktus izveido un uztur datu turétaji.
Metadatu ierakstu skaits Geoproduktu skaita dinamika
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Dalitas piekluves parvaldibas sistéma (DPPS) ir Geotelpiska datu savietotaja (GDS) sastavdala, kas nodrosina
piekluvi pie dazadu datu turétaju (valsts agentiru vai organizaciju) geotelpiskiem servisiem un geotelpisko
servisu licencu definésanu.

DPPS akfivo sagatavju skaits iestadés DPPS aktivo pakalpju un sagatavju skaits
CSP 4 24 24 20 20 160
DAP 2 6 6 5 5
EM 4 7 7 5 5 0 mTIE 149
LGIA 6 5 5 5 /
VRAA 2 4 4 4 a” 125 127
LVGMC 5 7 7 6 11 120 / 2
ZMNIT 0 0 4 6 6
LA 0 0 2 2 2 100
LDC 0 0 2 1 1 95
VKPAI 0 0 0 1 1
LAD 0 0 1 2 2 80
VZD 8 22 23 28 28
SPKC 0 0 8 10 10 60
yaY, 0 0 9 3 3
Vi 0 0 4 3 3
LDZ 0 0 0 1 1 40
lemIC 0 0 0 3 3
AAD 0 0 0 1 1 20
VMD 0 0 0 3 3
TA 0 0 0 1 1 .
i ! = 19 34 34 2015 2016 2017 2018 2019
Kopa 42 89 125 144 149



https://geolatvija.lv/geo/

Vaists parvaldes pakalpojumu lietotaju apmierinatibas pétijums

Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas 2019. gada pétijuma “Integréts Publisko pakalpojumu

sniegSanas un gala lietotaju vajadzibu monitorings” publicéti izpétes rezultati par iedzivotaju informétibu un

apmierinatibu pakalpojumu sanemsana.

Pétijuma novértéti pakalpojumu pieteikSanas kanali, ka arT interneta, internetbankas, elD kartes un e-adreses
lietosana.

Rezultati attéloti par 2017., 2018. un 2019. gadu.

Respondentu apmierinatiba ar pakalpojumu pieteikSanu
elektroniski*

Vienas dienas atlaujas sanemsana piedalities ceju
satiksme

Pieteikums Eiropas Veselibas apdroSinasanas kartei
(EVAK)

PieteikSanas uz autovadiSanas eksameniem

PieteikSanas personu apliecinoSu dokumentu
izsniegSanai

Algas nodok]u gramatinas iesniegSana

Pieteikums bérna kopsanas pabalstam

Pieteikums slimibas pabalstam

Pieteikums vecaku pabalstam
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Apmierinatiba ar valsts un pasvaldibu iestazu pakalpojumu pieteiksanu elektroniski ir augsta, tacu, salidzinot ar 2018. gadu,
vértéjums ir samazinajies — visaugstak 2019. gada ir vértéts pakalpojums “Vienas dienas atJaujas sanemsana piedaltties ce|u
satiksmé” (8,9 punkti) un “Pieteikums Eiropas veselibas apdrosinasanas kartei (EVAK)” — 8,8 punkti.

Salidzinot ar iepriek$éja gada datiem, batiskas izmainas pakalpojumu elektroniskas pieteiksanas vértéjuma ir novérojamas
pakalpojumam “Pieteik$anas uz auto vadiSanas eksameniem” (8,5 punkti, tas ir - 0,8 punktu kritums salidzinot ar 2018. gadu).
Batisks kritums (0,7 punkti) vérojams ari pakalpojumam “Pieteikums vecaku atbalstam” — no 8,6 punktiem 2018. gada uz 7,9
punktiem 2019. gada.

e-Zinas sagatavoja
Valsts regionalas attistibas agentira

Alberta iela 10, Riga, LV -1010 atbalsts@vraa.gov.lv,

Vidéjais vértéjums 10 punktu skala, kur 1 ir zemakais
tel. 67079041

un 10 augstakais vértéjums

www.latvija.lv www.viss.gov.lv  www.geolatvija.lv

WWWw.raim.gov.lv
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